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LA SUPERINTENDENTE DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS,

En ejercicio de sus facultades legales, en especial las conferidas por el numeral 79.9
del articulo 79 de la Ley 142 de 1994, modificado por el articulo 13 de la Ley 689 de
2001 y el numeral 8 del articulo 14 de la Ley 689 de 2001,

CONSIDERANDO

Que segun el numeral 9 del articulo 79 de la Ley 142 de 1994 modificado por el articulo 13 de
la Ley 689 de 2001, en concordancia con el articulo 14 de la Ley 689 de 2001 adicionado a la
Ley 142 de 1994, es funcién de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios,
establecer, administrar, mantener y operar un registro actualizado de los prestadores de
servicios publicos;

Que para dar cumplimiento a la obligacién prevista en el articulo 79 Numeral 79.9 de la Ley
142 de 1994 se expidi6 la Resolucién SSPD 20051300016965 del 10 de agosto de 2005.

Que con el propésito de optimizar y facilitar los procesos de inscripcién y actualizacién se hace
necesario implementar unos cambios en el Registro Unico de Prestadores —~RUPS- en relacién
con la periodicidad de la actualizacién de informacién y los requisitos para aprobar la
inscripcion de los prestadores de acueducto, alcantarifiado ¥ ase0.

Que conforme con lo anterior, es fundamental tener informacién en el Sistema Unico de
Informacion SUI de los prestadores de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y
aseo sobre licencias y permisos a gue estan obligados, asi como el contrato de condiciones
uniformes.

Que debido al alto volumen de trdmites que se reciben de los prestadores en la
Superintendencia y la necesidad de atenderlas de manera eficiente se hace necesario ampliar
el plazo para su tramite.

Que con el fin de hacer seguimiento a lo previsto en el articulo 14, Numeral 14.13 de la Ley
142 de 1994 se hace necesario exigir, a través del RUPS, informaci6n sobre los esquemas de
operacion bajo los cuales se prestan los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, asi
como de la propiedad y la participacién accionaria de los mismos.

Que el SUI debe apoyar las funciones asignadas a las Comisiones de Regulacién y otras
entidades del Estado, haciéndose necesario el envio regular de la informacién sobre la
propiedad y la participacion accionaria de los entes prestadores de servicios publicos.

RESUELVE:

ARTICULO 1o.- Modifiquese el articulo 3 de la Resolucién 20051300016965 del 10 de agosto
de 2005, el cual quedars asi:

“ART/CULO 30. Responsables de efectuar la inscripcidn, actualizacién y cancelacion. De
conformidad con lo dispuesto en el numeral 11.8 del articuio 11 de la Ley 142 de 1994, es
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obligacion de los prestadores de servicios publicos inscribirse en el RUPS una vez haya
iniciado actividades, asi como efectuar las actualizaciones de que trata la presente Resolucion.

PARAGRAFO 1. Los prestadores de los servicios publicos, en cumplimiento de lo previsto en
el numeral 11.8 def articulo 11 de la Ley 142 de 1994, deberdn radicar en el RUPs la solicitud
de inscripcion dentro de fos quince (15) dias hdbiles siguientes a la fecha de inicio de la
prestacion del servicio publico.”

ARTICULO 2o0.- Modifiquese el articulo 52 de la Resolucién 20051300016965 del 10 de agosto
de 2005, el cual quedar4 asi:

“ARTICULO S50. Periodicidad de la actualizacion. Los prestadores de los servicios
publicos deben actualizar ia informacién segun los formatos dispuestos en el RUPS para
tal fin, por lo menos una (1) vez al afio antes del 1 de febrero del respectivo afio.

En el evento que no se produzca ninguna modificacién, el prestador solamente deberd)
expedir el respectivo certificado del RUPs que indique que ia informacion reportada esta
vigente.

PARAGRAFO. La actualizacion también procedera cuando se presente una novedad en la
informacién registrada en el RUPs, la cual deberd ser reportada en los siguientes diez (10)
dias habiles de producida la novedad.

ARTICULO 30.- Modifiquese el articulo 10 de la Resolucién 20051300016965 del 10 de agosto
de 2005, el cual quedara asi:

“ARTICULO 100. Aprobacién o no aprobacién de la solicitud de inscripcién,
actualizacion o cancelacion. Una vez los prestadores alleguen la documentacion soporte
en los términos de los articulos 8 y 9 de la presente Resolucién, la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios cuenta con quince (15) dias habiles para comunicar al
prestador la aprobacion o no aporbacién de la solicitud de inscripcién, actualizacion o
cancelacion.

PARAGRAFO 1. Se entiende perfeccionado el trdmite de inscripcién, actualizacién o
cancelacion del registro cuando la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
comunique al prestador la aprobacion o no aprobacién de la solicitud respectiva.

PARAGRAFO 2. Cuando el prestador que radique la solicitud de inscripcion, no le sea
aprobada por no cumnplir con los requisitos exigidos conforme a la Ley en la presente
resolucion, serd registrado de oficio, sin perjuicio de las investigaciones a que haya fugaA
y sin que este registro supla su obligacion de corregir su radicacién de inscripcién
cumpliendo con la totalidad de las exigencias del tramite. La inscripcién hecha en estos
términos es un registro precario que en ningun caso cumple con la exigencia del numeral
11.8 de fa del Articulo 11 de la Ley 142 de 1994.”

El administrador del SU! mantendré un reporte de los prestadores registrados de oficio y
de aquellos que no actualicen la inscripcion. Cuando se soliciten certificaciones sobre el
prestador, se precisara el estado de la inscripcion”.

ARTICULO 42~ El anexo 1 de la Resolucién 20051300016965 del 10 de agosto de 2005
quedara en la forma establecida en la presente resolucion.

&
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PARAGRAFO. Para los prestadores de los servicios de acueducto, alcantarillado y/o aseo
inscritos en el RUPS, el primer reporte de la informacién sobre el esquema de prestacién
previsto en el anexo 1 de la presente resolucién debe hacerse antes del 15 de noviembre
de 2007; para los afios posteriores se reportard en el plazo de actualizacién del RUPS,
definido en el articulo 12 de la presente resolucion.

ARTICULO 5°-  Modifiquese el Anexc 2 “DOCUMENTOS SOPORTE PARA LA
INSCRIPCION, ACTUALIZACION Y CANCELACION EN EL REGISTRO UNICO DE
PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS - RUPS", numeral 1.2 “Documentos
Adicionales”, de la Resolucién 20051300016965 del 10 de agosto de 2005 para los
prestadores de los servicios de energia y gas, €l cual queda en la forma establecida en la
presente resolucion.

ARTICULO 6°- Modifiquese el Anexo 3 “LINEAMIENTOS PARA LA INSCRIPCION
ACTUALIZACION Y CANCELACION EN EL REGISTRO UNICO DE PRESTADORES DE
SERVICIOS PUBLICOS — RUPS”, numeral 6 “ENVIO CERTIFICACION", de la Resolucién
20051300016965 del 10 de agosto de 2005, el cual queda en la forma establecida en 1a
presente resolucion. :

ARTICULO 72 - Vigencia y Derogaciones. La presente resoluci6n rige a partir de .la fecha de
su publicacién.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

( | R UL

Evamaria Uribe Tobén

Prepard; Supsrintendencia Delegada para Acueducto Alcantariltado y Asec
Superintendencia Delegada pata Energia y Gas
Supsrintendencia Delegada para Telecomunicaciones

Revisd:  Oficina Asesora Juridica

Carrera 18 No. 84-35 Bogotd D.C.- Colombia PBX: 6913005 FAX: 6913142 - AA 88666 - www.superservicios.gov.co
3de9




R =N
s T _‘.,,»,\:..\ fpas-2
: B

Libertad y Crden

SUPERINTENDENCIA DE SER

PREPARADC R
REVISADO POR .

intendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios
Republica de Colombia

PUELIZOS DOMICILIARIOS
CFICINA JURID " A

RESOLUCION No. SSPD - 20071300027015 DEL 26-09-2007

Por la cual se modifica la Resolucion SSPD 20051300016965 del 10 de agosto

de 2005
Pagina 4 de 9

ANEXO 1

INFORMACION REGISTRO UNICO DE PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS — RUPS

A continuacién se relaciona la informacion a solicitar en las secciones de los formularios del Registro
Unificado de Prestadores de Servicios Publicos —RUPS, los cuales deben ser diligenciados teniendo en
cuenta el tipo de prestador:

INFORMACION GENERAL
Datos basicos del Informacién cotrespondiente a: Razdn social, Sigla, Nit, fecha de
prestador constitucidn, estado actual del prestader (activa, intervenida, en

liquidacion, en reestructuracidn, etc) y fecha de inicic de operaciones

Representante legal

Informacién comrespondiente a: Apellidos y nombres del represantante
legal, identificacidn, cargo que ocupa, fecha de posesion, direccion de
correo electrénico y los datos similares para los suplentes.

Domicilio del prestador

Informacién correspondiente a: Direccion departamento, centro poblado,
teléfonos. De direccion de correspondencia, en caso de tener direccién
de comrespondencia de domicilio, municipio, igual manera los datos de
un domicilio diferente para la recepcion de la correspondencia.

Naturaleza juridica

informacién comespondiente a:. Clase de preslador ({Sociedades
empresas de servicios publicos, Empresa Industrial y Comercial del
Estado, productor marginal independiente o de uso paricular,
organizacion autorizada, municipio prestador directo), fecha de la Gitima
transformacién empresanal. -

Capital

Informacién correspondiente a. capital suscrito, pagado, por pagar,
accionas autorizadas, valor nominal accién.

RESULTADOS AEGR

SERVICIOS Y ACTIVIDADES - DATOS GENERALES AUDITOR EXTERNO GESTION Y

Servicios prestados

Informacién correspondiente a: Servicics que se encuentra prastando,
actividades complementarias comespondientes, fecha de inicio de
prestacion de cada una de las actividades,

Contrato de condiciones
uniformes

Informacién correspondiente a: Fecha de expedician del contrato, fecha
de actualizacion. Fecha de publicacion y adjuntar el Contrato de
Condiciones Uniformes vigente a la fecha de actualizacién del registro.

Area de Prestacion

Informacion correspondients a los departamentos y municipios, donde el
prestador sjerce su objeto social.

Adicionalments, los prestadores de los servicios de acueducto,
alcantarillada y aseo, deben repertar para cada uno de los municipios
donde desarrollan la actividad, los centros poblados correspondientes.

Esquema de prestacion
del servicio

Los prestaderes de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y
aseo deben reporiar el esquema de prestacién bajo el cual desamollan
cada una de las actividades para cada uno de los servicios que presta y
municipios atendidos, conforme a alguna de las siguientes categorias:

1) Operador Especializado: cuando presta un servicio publico
domiciliatio o desamolla una o mas actividades complementarias como
producto de un contrato suscrito con otro prestador o con un ents
territorial.

2) Prestador Supervisor: cuando no opera directamente el sarvicio
publico y su labor es de supervision de un contrato con un tercero
operador del servicio, o de gestién administrativa.

3) Prestador — Operador. cuando quien realiza la prestacién del servicio
plblico es el prestador, directamente sin contratar otro prestador.

Adicionalmente, en su registro el prestador debe sefialar si actua como
ente larifario local, de conformidad con la definicién dada en Ia
Resolucion CRA 271 de 2003

Datos generales auditor
exlemo de gestién y
resuttados —AEGR.

Informacion comespondiente a: Datos generales de la firma de auditoria

contratada por el prestador como razén social, sigla, Nit, vigencia del

contrato, datos del representante legal y domicilio principal.

PROPIEDAD _ DEL _ PRESTADOR,

JUNTA DIRECTIVA Y PARTICIPACIONES
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INFORMACION GENERAL

ACCIONARIAS EN OTRAS EMPRESAS

Propiedad del prestador

Informacién correspondiente a: nombre o razdn social, tipo
de identificacion, nUmero, accion o aporte, tipe de accion,
porcentaje de participacién y valor.

INFORMACION GENERAL

Participacion accionaria en
otras empresas o prestadores.

Informacion correspondiente a: Datos de las entidades en
las cuales el prestador, que reporta, tiene participacién
accionaria, como tipo de identificacién, nombre o razén
social, tipo de accién y porcentaje de participacion.

Junta directiva

Informacidn correspondiente a; Datos de los miembros de
la Junta Directiva, especificando nombres y apellidos,
identificacion, cargo que ocupa dentro de [a junta, entidad
0 persona representada y el tipo de identificacion.
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DOCUMENTOS SOPORTE PARA LA INSCRIPCION, ACTUALIZACION Y CANCELACION EN EL

REGISTRO UNICO DE PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS - RUPS

1. Inscripcién. Los siguientes documentos son requisito para la inscripcidn en el registro de prestadores

de servicios publicos -RUPS:

Documentos bdsicos: Aplican para todos los prestadores de servicios publicos domiciliarios de
acuieducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, telefonia, gas natural y gas licuado del petréleo-
GLP, y se debe adjuntar como minimo uno de los siguientes documentos de constitucion y de
posesion o nombramiento del representante legal que apliquen de acuerdo con la naturaleza del

prestador.

Documentos basicos de
constitucion y
nombramiento
Representante Legal

Sociedad
por
acciones

Empresas
Industriales y
Comerciales

del Estado

Organizaciones
Autorizadas

Productores
marginales o
de uso
particular

Municipios
prestadores
directos

Esciritura Publica de

Constitucién

Certificado camara de comercio

Acuerdo, Ordenanza ¢ Decreto
tey (Sclo para prestadores de
derecho ptblico)

Estatutes

Acta de
asamblea

constitucion  d

Cédula de ciudadania en caso
de ser persona
Naf(ural

Res. Reconocimiento
Personerfa juridica (para los
prestadoras que aplique)

Acta de
Representante legal

posesion

Pdblicos en la que conste qug
la altema propuesta no causal
perjuicio a la comunidad (Ley

142 de 1994 Articulo 16)

bas ¥
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Documentos Adicionales: Aplican en cada servicio dependiendo del tipo de documento

Energia

Gas Natural

Generadores y Comerclalizadores

Alcantarillado
[Transportadores
Distribuidores

Aseo

Documentos adiclonales

Distribuldor/ Comerclalizador

Comerclalizadores (puros)

Telefonia

Gas Licuado de Petréleo

Distribuidor comerclalizador

Transportador

Concesidn — Proceso o
Captacién

s¢ [Acueducto

Pemiso de vertimiento —
Dispaosicién Final X

Licencia ambiental
-Disposicién Final ' X

Permisos emisiones
atmosféricas — Incineracidn X

Acto administrativo
Ministetio de
comunicaciones mediante el
cual se asigna fa licencia
para uso del espectro

Acto administrativo de CRT
mediante el cudl se asigna
numeracion

Tarifas aprobada por la
CREG mediante Resolucién

Resolucion CREG de
aprobacidn de! costo d

distribucion ylo
comercialzacién | X

Cumplimiento al articule 107
de la Resolucidon MME
80505/97

2. Actualizacién. Se debe adjuntar come minimo uno de los siguientes documentos de constitucién y de
|posesidn o nombramiento del representante legal como requisito para la actualizacién del registro de
prestadores de servicios plblicos -RUPS y aplican para todos los prestadores de servicios ptiblicos
domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, telefonia, gas natural y gas licuado del

petrdleo-GLP.
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Documentos
bisicos de Empresas
constitucién ySociedad |Industriales jOrganizacione ;r:rdli‘:::ss Municipios
nombramient jpor y S o deguso prestadores
] acciones Comerciales|Autorizadas articular directos
Representant del Estado P
e Legal
Escritura
Pdblica de
Constitucién X X -
Certificado
camara de
comercio X X X
Acuerdo,
Ordenanza o
Decreto  Ley
(Solo para
prestadores de
derecho
publico) X X X
Estatutos X
Acta de
constitucién o
asamblea X
Cédula de
ciudadania en
caso de ser
persona
Natural X
Res.
Reconocimient
o  Personeria
juridica (para
los prestadores
que aplique) X
Acta de
posesion
Representante
legal X

8

3. Cancelacidén. Para la cancelacion del Registro de Prestadores de Servicios Publicos — RUPS, se
requiere el documento por el cual se disolvid, liquidé o cambio de objeto social del prestador, certificado
de cdmara de comercio donde se registre la novedad y cuando se trate de cancelacién por oficio la
Superintendencia de Servicios Publicos incluira el acto administrativo respectivo.”
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ANEXO 3.
LINEAMIENTOS PARA LA INSCRIPCION, ACTUALIZACION Y CANCELACION EN EL REGISTRO
UNICO DE PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS, RUPS.
Los siguientes son los lineamientos basicos del Registro de Prestadores de Servicios Piblicos para el
desarrcllo de las actividades de inscripcién, actualizacion y cancelacion del registro por parte de las
empresas de servicics publicos domiciliarios.
1. SOLICITUD DE USUARIO Y CONTRASENA
El prestador de servicios publicos ingresa al sitio web del SUI www.sui.gov.co y accede a la opcion de
"solicitud de usuario RUPS" e ingresa los datos basicos solicitados, los cuales son automaticamente
enviados al SUI para la asignacion de usuario y clave (login y password).
El SUI recepciona la solicitud e informa al prestador de servicios publicos via e-mail, el nombre de usuario
v la clave (login y password) asignados.
2. INSCRIPCION
El prestador de servicios publicos ingresa al sitio web del SUI utilizando el usuario y contrasefia asignados
y registra los datos requeridos para efectuar fa inscripcién, a través de los formularios establecidos en el
registro.
3. ACTUALIZACION DEL REGISTRO.
El prestador de servicios publicos ingresa al sitio web del SU! utilizando el usuario y contrasefia asignados
y accede a la opcién de actualizacion del registro para actualizar o modificar la informacion que
actualmente se encuentra en los formularios del registro de prestadores de servicios ptblicos.
4. CANCELACION DEL REGISTRO.
El prestador de setvicios pUblicos ingresa al sitio web del SUI www.sui.gov.co utilizando el usuario y
contrasefia asignados, diligencia el formato establecido para la cancelacidn del registro donde se
- |especifica el motivo de cancelacidn, identifica ias razones por las cuales la empresa cancela su registro y
esctibe el nombre y cargo de la persona que realiza la cancelacion.
5. CERTIFICACION INFORMACION ENVIADA
El prestador de seivicios publicos imprime el formato de certificacidn del tramite realizado (inscripcion,
actualizacién, o cancelacién) a través de la aplicacién de registro del sitio web SUI www.sui.qov.co, para
ser firmada por el Representante legal de la empresa.
6. ENVIO CERTIFICACION
Una vez firmada ia cerlificacion por el representante legal de la Empresa, esta se envia a la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios por correo certificado, dirigida a la Superintendencia
delegada correspondiente anexando los soportes solicitados de acuerdo al tramite a realizar. Si'después
de (15) dias habiles no ha enviado la informacion los cambios realizados seran omitidos y si es inscripcién
dicha no sera tenida en cuenta.

A partir de la entrada en vigencia de la presente resolucion, si los prestadores no han enviado los soportes
requeridos segun el trmite a realizar (actualizacion, cancelacién o inscripcién) dentro de los treinta (30)
dias habiles siguientes a la fecha de radicacién de la solicitud en el SUI-RUPS, esta Superintendencia
rechazard en el RUPS dichas solicitudes, sin perjuicio de las investigaciones a que haya lugar.

Lo dispuesto en el pamafo anterior, se aplicara a las solicitudes que, al entrar en vigencia la presente
resolucién, tengan mas de 30 dias habiles de haber sido radicadas en el SUI-RUPS y ¢! prestador no haya
enviado los soportes requeridos, sin perjuicio de las investigaciones que haya lugar.

En todo caso, el prestador debe presentar nuevamente la solicitud con todos fos requisitos.
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